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Inledning

Detta faktaunderlag ar framtaget for att visa de sardrag som praglar Binosights tjanst
for matning av projektkvalitet (i det féljande PQi-tjansten). PQi-tjansten baseras pa en
matmodell (i det féljande PQi-modellen) och praktisk anvdandning sker genom tva olika
webbaserade verktyg; PQi Projekt samt PQi Portfélj.

Underlaget kan anvandas for att skapa forstaelse for tjansten i
upphandlingssammanhang eller fér den som i 6vrigt vill ha djupare forstaelse for
tjansten.

Matmodellen

PQi-tjanstens matningar baseras pa PQi-modellen som uppfyller foljande krav.

Bransch- och forskningsférankring
PQi-modellen ar utvecklad i nara samverkan med relevanta branschorganisationer
samt en etablerad forskningsinstitution (Lulea tekniska universitet).

Sakerstalld vidareutveckling
Fortsatt vetenskapligt stod vid vidareutveckling av PQi-modellen ar sakerstalld via avtal
med forskningsinstitution.

Index for projektkvalitet
| tjansten genereras ett sammanfattande matt/nyckeltal pa projekts funktion, benamnt
Project Quality Index (PQi).

Helhetsperspektiv pa byggprojekt
PQi-modellen mater ett projekts Forutsattningar och Funktion. Modellen ar utvecklad
for byggprojekt, samt utprovad och testad genom praktisk anvandning i byggprojekt.

PQi-modellen innehaller standardiserade fragor for att mata:
- Generella projektforutsattningar
- Forutsattningar for samverkan
- FOrutsattningar for BIM
- Planering, kontroll och uppfoljning
- Kommunikation
- Sdkerhetsklimat
- Samarbete
- Leveranser
- Anpassningsférmaga och flexibilitet
- Forbattring och innovation
- Kundfokus
- Tilldmpning av BIM
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- Arbetsklimat
- Nojdhet hyresgast/brukare

Forklaringsgrad

PQi-modellen har en dokumenterad forklaringsgrad pa minst 60%, detta innebar att
den till minst 60% forklarar variationer i det sammanfattande matt som anvands for att
beskriva projektets funktion.

Referensdatabas

Det ar maojligt att jamfora matresultat for ett projekt, eller en projektportfélj, med data
fran fler 4n 35 000 respondenter i 6ver 670 byggprojekt (avser ar 2025). Databasen
innehaller referensdata for ett flertal olika projektdimensioner, bland annat:

e Produkttyp

e Storlek pa projekt

e Samverkansform

e Skede

e Entreprenadform

e Offentliga resp. privata projekt

Verktyget PQi Projekt

Verktyget PQi Projekt ar utvecklat for att mata, analysera och hantera
forbattringsaktiviteter i projekt. Féljande ingar:

Anvdndare och anvandning

- Administratorsgranssnitt pa svenska och engelska
- Verktyget kan med enkelhet administreras och anvandas direkt av anvandare i
projektet, utan behov av konsultstod.
- Fritt antal anvandare i varje projekt
- Lagga till och ta bort teammedlemmar med olika roller och behérighetsnivaer
- Fritt antal respondenter i varje matning
- Obegransat antal matningar i varje projekt
Automatiserad datainsamling
- Automatiserad datainsamling
- Utskick via e-post, SMS och QR-kod.
- Standardiserad enkét pa 14 sprak
- Fragori enkaten filtreras automatiskt efter projektegenskaper och
respondenters roll i projektet
Flexibilitet
- Visa/dolj fragor for att anpassa standardenké&ten
- Lagga till egna projektspecifika fragor i PQi-enkaten
Projektanalys
- Automatisk analys av projektets styrkor och svagheter
- Jamforelse av olika parters och rollers resultat (anonymt)
- Jamforelse av projekt med Best Practice for branschen
- Personlig dashboard for varje anvandare med oversikt 6ver egna projekt.
- Trendanalys av ett projekts utveckling over tid
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Riskanalys
- Automatisk identifiering av prioriterade riskomraden i projektet

Automatisk rapportgenerering
- PQi analysrapport med projektets styrkor och identifierade riskomraden (PDF)
- PQi Feedbackrapport for aterkoppling till projektet (PDF)
- Filtrera fram anpassade rapporter for valda grupper (PDF)
Stod for forbattringsarbete
- Automatisk dokumentation av erfarenheter att ta vidare till nasta projekt
- Skapa och hantera forbattringsaktiviteter i tjansten
Support

- Personlig onboarding av varje ny anvandare
- Personlig handhavande/teknisk support
- Inbyggt Helpcenter i tjansten

Verktyget PQi Portfolj

Verktyget PQi Portf6lj ar utvecklat for att analysera aggregerade grupper av projekt
och ge underlag for verksamhetsutveckling. Féljande ingar:

Administration och anvandare
- Administratorsgranssnitt pa svenska och engelska
- Fritt antal anvandare i organisationen
- Lagga till och ta bort teammedlemmar med olika roller och behérighetsnivaer

Dashboard

- Dashboard med aggregerat méatresultat fran alla projekt som mats i
organisationen.

- Visar en standigt uppdaterad oversiktsbild av trend och nulage

- Mojligt att lagga till underportfoljer for analys, i flera nivaer (distrikt, region
etc.)

- Modjligt att dela méatresultat mellan organisationer sa att resultatet fran ett
projekt speglas i flera organisationers dashboard.

Portfoljanalys

- Jamforelse med Best Practice for branschen

- Aggregerad analys av styrkor och svagheter i portfoljen.

- Aggregerad trendanalys av portfélj

- Organisationsanpassade periodiska portfoljrapporter for ledningen.

- Mojligt att analysera unika projektkategorier anpassade till organisationens

egen projektstruktur (exempelvis olika typgrupper av projekt).

Riskanalys

- Aggregerad riskanalys av huvud- eller underportfolj
Flexibilitet

- Lagga till organisationsspecifika fragor som blir tillgangliga i alla projekten

- Skapa enkatmallar fér férenklad matning av olika typer av projekt
Al-analys

- Al-analys av fritextkommentarer fran projekt (PDF, Word)
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Informationssakerhet
PQi-tjansten omfattas av ett val utvecklat IT- och Informationssakerhetsarbete med

sakerhetsrutiner och en |6pande riskanalys som utgar fran Binosights
Informationssadkerhetspolicy, samt Riktlinjer for informationssakerhetsarbete.

Alla informationsobjekt i PQi-systemet ar informationsklassade enligt CIA-modellen.

PQi-tjansten gor det mojligt att mota héjda sakerhetskrav som stalls exempelvis vid

matning av sdkerhetsklassade projekt. Det innebar bl a att projekt och anvandare kan
pseudonymiseras, att mojligheten att lamna fritextkommentarer kan stangas av, samt

att datainsamling kan ske utan att nagon typ av personuppgifter (sasom namn,
mobilnummer eller e-postadress) hanteras.

| 6vrigt, relaterat till sékerhet och efterlevnad av GDPR, kan namnas:

Atkomst till PQi-tjansten ar skyddad med krypterad HTTPS

Inloggning via SSO ar mojlig med ett Microsoftkonto

Det sker daglig backup av data

Lagring och hantering av persondata sker pa servrar placerade inom EU.
Anvandares aktiviteter — sdsom den som skapar, redigerar eller tar bort en
undersdkning — ar sparbara i tjansten.

Respondenters personuppgifter (e-post eller telefonnummer) raderas
automatiskt nar ett projekt avslutas i tjansten.

Vid begaran kan kéanslig information (t.ex. respondentkommentarer) raderas
manuellt.

Prismodellen

PQi-tjansten omfattar de tva verktygen PQi Projekt och PQi Portfélj, som erbjuds via
prenumeration.

1.

PQi Projekt: Ett projekt som vill nyttja PQi-tjansten prenumererar pa verktyget
PQi Projekt. Prenumerationskostnaden ar relaterad till projektets storlek.
Prenumerationen har en initial bindningstid och l6per sedan med en manads
uppsagningstid.

PQi Portfélj: En organisation som vill nyttja PQi-tjansten fér dashboard och
inbyggd portfdljanalys prenumererar pa verktyget PQi Portfolj.
Prenumerationskostnaden ar relaterad till organisationens arliga projektvolym.
Prenumerationen l6per arsvis.

F6r mer information, se: https://binosight.com/pqi/prenumeration-prislista/
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